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La Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) est bien plus qu’une 
simple tendance, elle est un impératif moral, une vision d’entreprise qui 
transcende les profits pour s’engager vers un avenir durable. 
Elle est l’expression de l’idée que les entreprises jouent un rôle crucial 
dans la construction d’une société meilleure et plus équilibrée. 
Les entreprises qui l’adoptent ne se contentent pas de respecter les régle-
mentations, elles vont bien au-delà en intégrant des pratiques éthiques, 
sociales et environnementales en leur sein. 
Notre Groupe, au travers de sa démarche authentique a déjà pu en  
mesurer son impact et a entamé avec succès des actions significatives en 
la matière. L’investissement dans des énergies renouvelables, la promo-
tion de la diversité et de l’inclusion, la création de chaînes d’approvision-
nement éthiques ou la réduction de notre empreinte carbone, nous ont 
déjà permis d’obtenir une médaille de bronze ECOVADIS. Ces actions vont 
se poursuivre et s’amplifier. 
Pour nous, la RSE c’est aussi un moyen d’intensifier le bien-être au travail. 
Les entreprises responsables attirent des talents engagés, gagnent la 
confiance de leurs clients et sont in fine mieux préparées à faire face aux 
défis économiques et environnementaux majeurs qui se profilent. 
J’invite donc tous nos collaborateurs à construire ensemble un avenir plus 
durable, plus équitable et plus prospère pour tous !
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&DurablementAutrement
PROTÉGERBÂTIR

Notre métier vise à créer de la valeur en apportant des solutions innovantes 
aux besoins de nos clients. Et cela en préservant l’environnement, en valo-
risant les ressources, en sécurisant nos collaborateurs et en contribuant à 
l’amélioration du cadre de vie.

Nous sommes conscients que nous devons évoluer constamment, et c’est là 
que réside notre force motrice. Notre quotidien nous pousse à apprendre des 
autres, à collaborer et à nous remettre en question pour être performants. 
Nous sommes agiles, ouverts aux nouvelles idées, et faisons face aux défis 
techniques, sociaux et environnementaux. 

Aujourd’hui nous sommes déterminés à jouer un rôle positif dans la société 
et l’environnement qui nous entourent. Nous nous engageons ainsi à adopter 
une démarche de Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE) dans toutes 
nos actions.

En tant qu’acteur du BTP, nous ne préten-
dons pas vouloir changer le monde mais juste 
agir avec bon sens et créativité et contribuer 
à préserver et embellir les espaces de vie.

Cette démarche structure notre cap, valide notre volonté à devenir une entreprise 
encore plus responsable, plus innovante et plus durable. 

NOTRE APPROCHE REPOSE SUR QUATRE
PILIERS ESSENTIELS :

Préserver l’environnement :

Nous utilisons les avancées technologiques 
de manière responsable pour réduire notre 
impact sur l’environnement. Notre objectif est 
de limiter nos émissions polluantes et notre 
empreinte carbone.

Valoriser nos collaborateurs :
Nous sensibilisons nos équipes pour les im-
pliquer activement dans cette démarche. 
Nous voulons qu’ils se sentent épanouis 
professionnellement en contribuant à notre 
engagement en faveur du développement 
durable.

1/

2/
4/

3/ Garantir la qualité :
Nous nous engageons sur la qualité de nos 
produits, de nos procédés et de nos réalisa-
tions pour limiter les nuisances des chantiers 
et augmenter la durée de vie des ouvrages.

Privilégier des partenariats durables :
Nous agissons de manière responsable envers 
nos clients et fournisseurs, en favorisant des 
pratiques respectueuses de l’environnement. 
Nous nous conformons également aux lois 
et réglementations en vigueur.

BÂTIR AUTREMENT ET PROTÉGER DURABLEMENT • ASTEN



6 DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT 7

Nous sommes déterminés à protéger l’en-
vironnement en minimisant notre impact sur 
les ressources naturelles et en adoptant des 
pratiques respectueuses de la biodiversité. 
Nous nous efforçons de réduire notre em-
preinte carbone, de favoriser le recyclage et 
de privilégier des matériaux durables dans 
nos réalisations.

Nous investissons dans l’innovation pour pro-
poser des solutions durables et respectueuses 
de l’environnement. Nous cherchons constam-
ment à améliorer nos pratiques pour répondre 
aux défis environnementaux et sociaux actuels.

La sécurité de nos collaborateurs, de nos 
partenaires et du public est notre priorité ab-
solue. Nous mettons tout en œuvre pour créer 
un environnement de travail sûr, en instaurant 
des mesures de prévention rigoureuses et en 
garantissant une culture de sécurité au sein de 
l’entreprise.

Nous agissons avec intégrité, transpa-
rence et éthique dans toutes nos relations 
professionnelles. Nous respectons les lois et 
réglementations en vigueur, et nous rejetons 
toute forme de corruption, de discrimination 
ou de comportement déloyal.

Nous évaluons nos performances en matière 
de RSE, en fixant des objectifs mesurables et 
en mettant en place des actions concrètes 
d’amélioration. Nous nous engageons à être 
transparents et à rendre compte de nos pro-
grès.

LES ENGAGEMENTS
DU GROUPE ASTEN

RESPECT
DE L’ENVIRONNEMENT

SÉCURITÉ
AU TRAVAIL

INTÉGRITÉ
ET ÉTHIQUE PROFESSIONNELLE

MESURE
ET AMÉLIORATION CONTINUE

INNOVATION
RESPONSABLE

La politique RSE
« La mise en place de la politique RSE  du 
Groupe nous permet de relever les défis 
sociaux et environnementaux qui nous 
attendent. En adoptant des pratiques 
durables et responsables, nous attire-
rons les jeunes talents, favoriserons l’épa-
nouissement de nos collaborateurs et 
renforcerons notre efficience. »

Michaël HAZARD
Chef d’agence

LES ENGAGEMENTS DU GROUPE • ASTEN



8 DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT 9

UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE 

Nous avons créé un comité dédié à la RSE pour as-
surer une prise de décision éclairée et éthique, pour 
guider nos actions et améliorer notre responsabilité  
d’entreprise engagée.

Nous favorisons une communication ouverte 
et honnête au sein de notre entreprise, en 
informant de manière transparente sur nos 
activités, nos objectifs et nos performances 
en matière de RSE.

Nous adhérons aux standards éthiques dans 
nos pratiques commerciales, en évitant tout 
conflit d’intérêts et en respectant les droits de 
l’Homme et les principes fondamentaux du 
travail.

Nous adoptons une gestion financière res-
ponsable en créant de la valeur à long terme. 
Nous réalisons des évaluations périodiques 
des risques et mettons en place des straté-
gies pour les atténuer. Cela inclut notamment 
la mise en œuvre de plans de continuité des 
activités, la diversification des fournisseurs, 
des placements et des investissements ren-
tables…

Nous privilégions des relations de confiance 
avec nos fournisseurs et nos clients, basées 
sur le respect mutuel, l’équité commerciale 
et favorisons des partenariats proposant des 
équipements de chantier plus respectueux de 
l’environnement et des alternatives durables 
disponibles. Le Groupe ASTEN s’engage ainsi à 
établir des relations de partenariat avec ses 
clients et ses fournisseurs, les informant sur 
les alternatives durables disponibles.

Nous nous engageons à contribuer au déve-
loppement local et à assumer notre respon-
sabilité territoriale. Nous soutenons des pro-
jets d’intérêt communautaire, en favorisant 
l’emploi local et en collaborant avec les col-
lectivités territoriales et le bassin économique 
local.

IMPULSER NOTRE DÉMARCHE • ASTEN

IMPULSER 
NOTRE DÉMARCHE
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DES MESURES POUR RÉDUIRE NOTRE EMPREINTE  
CARBONE

Nous nous fixons des objectifs ambitieux en matière 
de réduction des émissions de gaz à effet de serre, de 
consommations d’eau et nous prenons des mesures 
concrètes pour minimiser notre impact. 

Nous utilisons les ressources naturelles 
de manière responsable et cherchons à 
consommer de manière durable.

Nous identifions les domaines dans lesquels 
nous pouvons améliorer nos performances à 
l’aide d’indicateurs chiffrés et pertinents.

Nous nous engageons à réduire notre pro-
duction de déchets, à favoriser le tri sélectif 
et à promouvoir le recyclage autant que pos-
sible.

RÉDUIRE NOS ÉMISSIONS DE GAZ À EFFET DE SERRE EN METTANT EN 
PLACE DIFFÉRENTES ACTIONS VISANT À DIMINUER LA CONSOMMATION 
DE CARBURANT ET D’ÉLECTRICITÉ :

Réduction de la consommation
de carburants :

Diminution du parc d’engins et de véhi-
cules entre 2014 et 2018 pour réduire les 
consommations de carburants.

Renouvellement des véhicules et engins 
par des modèles plus économes.

Sensibilisation des collaborateurs à 
l’éco-conduite pour adopter des compor-
tements écoresponsables (extinction des 
moteurs à l’arrêt, utilisation de la fonction 
stop and start pour certains véhicules).

Promotion du covoiturage et du ramas-
sage du personnel pour optimiser les 
déplacements sur chantier ou entre 
agences.

Diminution de la consommation
d’électricité :

Remplacement de matériels énergivores 
par des équipements plus performants 
(radiateurs, éclairage à LED).

Surveillance et suivi de l’extinction des 
ordinateurs, des lumières, et mise en 
veille des écrans lorsqu’ils sont inactifs.

Réduction de la production de chaleur 
des radiateurs pendant les périodes 
d’inoccupation (nuit et week-end).

Diminution du chauffage de 1°C dans les 
locaux pour réduire la consommation 
d’énergie.

NOTRE ÉQUIPE JOUE UN RÔLE ESSENTIEL 

Nous continuerons à informer nos collaborateurs  
sur les enjeux sociaux et environnementaux pour  
contribuer à créer une culture d’entreprise ancrée dans 
la durabilité. 

Nous plaçons l’humain au cœur de notre 
démarche RSE, en veillant à offrir un envi-
ronnement de travail sûr et sain pour nos 
collaborateurs. 

Nous prenons au sérieux l’évaluation des 
risques professionnels en mettant en œuvre 
des mesures de prévention appropriées. 

Nous encourageons le développement per-
sonnel et professionnel de nos collaborateurs 
en leur offrant des opportunités de formation 
et d’évolution au sein de l’entreprise. 

De plus, nous mettons tout en œuvre pour 
promouvoir la diversité et l’inclusion, car nous 
croyons en l’égalité des chances pour tous.

Taux émissions CO2 
inférieur à 120g/km
80 % de notre flotte de vé-
hicules professionnels rem-
plissent cet objectif.

Taux de renouvellement
de notre flotte de véhicules à faibles 
émissions ou très faibles émissions  
en 2022.  
17,4% (> objectif loi LOM 10%).

80% 17,4%

1/ 2/ 

IMPULSER NOTRE DÉMARCHE • ASTEN
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Pour garantir une approche responsable de nos chantiers, 
le Groupe ASTEN prend en considération l’environnement 
immédiat et les éventuelles nuisances. Nous travaillons 
également en étroite collaboration avec les acteurs locaux 
pour limiter les perturbations pendant la phase de travaux, 
notamment en minimisant les nuisances sonores et la cir-
culation de camions sur les routes.
  

Nos équipes de chantier sont toutes tenues de 
respecter des consignes générales concernant 
la propreté du chantier et le respect de l’envi-
ronnement. De plus, ces équipes doivent se  
conformer à des consignes spécifiques résultant 
de l’étude d’impact des nuisances potentielles. 
Ces consignes spécifiques peuvent concerner :

Le stockage des matériaux divers sur le site : 
Pour éviter tout impact négatif sur l’environne-
ment et les riverains, des consignes strictes de 
stockage sont mises en place.

Le tri des déchets :
Les équipes sont encouragées à trier les dé-
chets produits sur le chantier afin de favoriser 
le recyclage et la gestion responsable des dé-
chets.

La réduction des nuisances sonores :
Des plages horaires d’utilisation particulières 
peuvent être définies pour minimiser les nui-
sances sonores, surtout dans les zones ur-
baines sensibles.

La préservation de la qualité de l’air :
Des précautions spécifiques sont mises en 
place pour réduire les émissions de poussière 
et préserver la qualité de l’air.

Nous élaborons des «études d’impact» pour 
évaluer ces aspects en veillant à la qualité de 
nos chantiers. Des directives claires sont dif-
fusées aux responsables des chantiers. Ces 
directives incluent notamment :

Le Schéma d’Organisation et de Suivi de 
l’Évacuation des Déchets (SOSED) : 
Ce schéma vise à mettre en place une gestion 
efficace des déchets générés sur le chantier, 
en incluant des bordereaux de suivi des dé-
chets du chantier.

Le Schéma Organisationnel du Plan d’Assu-
rance Qualité (SOPAQ) :
Ce schéma définit les procédures de suivi 
d’exécution et les conditions d’exercice des 
différents contrôles internes et externes, ga-
rantissant ainsi la qualité des travaux effec-
tués.

Le respect des riverains :
Tant dans notre tenue de travail que dans nos 
comportements, nous nous devons d’être res-
pectueux des riverains et des lieux dans les-
quels nous intervenons.

1/ DES CHANTIERS  ORGANISÉS ET SÉCURISÉS

AGIR AU QUOTIDIEN • ASTEN

AGIR 
AU QUOTIDIEN



14 DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT 15

Nous avons établi des procédures détail-
lées et précises pour garantir que 100 % des  
asphaltes de déconstruction pouvaient être 
réutilisés. Les produits de déconstruction sont 
acheminés vers nos sites de production. Ils 
sont ensuite traités, identifiés et réintégrés 
dans le cycle normal de nos fabrications.

Grâce à ces mesures maîtrisées, les asphaltes 
et enrobés fabriqués avec une partie de ces 
produits de recyclage répondent aux normes 
«Matériaux» et/ou aux textes de référence, as-
surant ainsi leur qualité. 

En observant ces consignes, les 
équipes de chantier contribuent ac-
tivement à minimiser l’impact de 
leurs travaux sur l’environnement 
local.

Pour ce faire, nous favorisons la proximité des 
centres d’approvisionnement et nous privi-
légions le transport des agrégats vers nos 
usines par voie fluviale chaque fois que pos-
sible.

Nous avons mis en œuvre une politique de 
recyclage et d’optimisation de la valorisation 
des matériaux de déconstruction, tels que les 
bétons, enrobés et asphaltes. 

Le recyclage des asphaltes et des enrobés 
est régulièrement pratiqué. Chacun de leurs 
constituants sont entièrement modifiables, 
sans altération dans le temps.

L’isolation des bâtiments par l’extérieur  
réduit les ponts thermiques et les déperditions 
calorifiques, contribuant ainsi à l’efficacité 
énergétique des bâtiments et à l’amélioration 
du confort thermique et phonique.

En ce qui concerne les techniques d’étan-
chéité, nos services techniques travaillent  
continuellement à améliorer les performances 
des composants pour réduire les épaisseurs 
des complexes d’étanchéité tout en mainte-
nant un niveau de sécurité technique et une 
durée de vie garantie. 

Nous avons réussi à réduire les épaisseurs 
jusqu’à 40 à 50% par rapport aux solutions tra-
ditionnelles, entraînant ainsi des économies de 
matières et d’énergie, ainsi qu’une réduction 
des émissions gazeuses liées à la fabrication, au 
transport et à la mise en œuvre des matériaux.

Nous concevons et réalisons des infrastruc-
tures routières. En utilisant des matériaux de 
qualité et durables, le Groupe assure une 
meilleure résistance des produits et réduit les 
coûts d’entretien à long terme. Ces initiatives 
contribuent à réduire les risques d’accidents 
et améliorent la qualité de vie des usagers.

Voici quelques exemples d’aménagements 
durables :

Les terrasses avec rétention d’eau per-
mettent de réguler le débit des eaux de pluie 
pour éviter les engorgements des réseaux 
d’eaux pluviales et des stations de traitement. 

Les toitures végétalisées améliorent l’es-
thétique des toitures tout en contribuant à la 
production d’oxygène et à la fixation du gaz 
carbonique.

Les toitures-terrasses étanchées à cel-
lules photovoltaïques intégrées permettent 
de produire de l’électricité propre à partir du 
rayonnement solaire. 

Le système Cool Roof  consiste à protéger la 
toiture d’un bâtiment du rayonnement solaire, 
en appliquant un film de protection blanc. Le 
principe est de projeter une peinture réflé-
chissante sur une membrane bitumineuse ou 
sur un bac sec par exemple pour mieux isoler 
thermiquement un complexe de couverture, 
pour réduire la consommation d’énergie de 
la climatisation, et pour augmenter le confort 
intérieur et l’efficacité énergétique globale du 
bâtiment.

3/ DES SOLUTIONS INNOVANTES ET VERTUEUSES2/ DES INDUSTRIES PERFORMANTES ET RESPONSABLES

Nous améliorons les espaces de vie avec des aména-
gements urbains et proposons des solutions techniques  
innovantes et durables qui répondent aux besoins de 
nos clients. Ces aménagements participent également à  
l’agrément visuel des bâtiments et des toitures-terrasses.

Le Groupe ASTEN met en place des mesures pour réduire les 
distances et les consommations d’énergie liées à ses ap-
provisionnements. 

AGIR AU QUOTIDIEN • ASTEN

Christophe SABY 
Directeur technique

Réduire sa consommation
« Réduire la consommation d’énergie primaire d’un bâtiment implique 

la mise en oeuvre de parois à hautes performances énergétiques.  
En complément, la végétalisation du clos couvert participe à  

améliorer le confort de vie. La conception et la mise en œuvre  
de ces nouvelles techniques est un enjeu majeur pour le Groupe 

dans les années qui viennent. »

Un BTP plus vert
« Le BTP doit impérativement se verdir et 
entrer dans une ère d’économie de matières 
et de revalorisation des matériaux. La RSE 
est une quête pour améliorer constamment 
nos pratiques et avoir des comportements 
plus responsables pour un impact positif 
sur le monde qui nous entoure. » 

Benoît JULIENNE 
Directeur des Industries et Infrastructures
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mise en œuvre pour les enrobés classiques. 
Les avantages de l’utilisation de ces produits 
«  basse température  » sont multiples :

Réduction des consommations énergétiques :
En abaissant les températures de fabrication 
et de mise en œuvre, la quantité d’énergie né-
cessaire pour chauffer les matériaux est signi-
ficativement réduite. Les stocks de matériaux 
entrants nécessaires à la fabrication de nos 
asphaltes et enrobés ont été couverts de ma-
nière à réduire leur hygrométrie et diminuer la 
température de chauffe.

Réduction des émissions gazeuses :
Les températures plus basses impliquent une 
production moindre de gaz à effet de serre tels 
que le gaz carbonique, le monoxyde de car-
bone et les oxydes d’azote lors de la fabrication 
des asphaltes et des enrobés. Cela contribue 
à la lutte contre le changement climatique et 
à la préservation de la qualité de l’air.

Impact environnemental réduit :
En utilisant ces produits «basse tempéra-
ture», le Groupe ASTEN contribue à minimiser 
l’impact de ses activités sur l’environnement 
en limitant la consommation d’énergie et les 

La fabrication d’asphaltes et d’enrobés dits 
«  basse température  » par les usines du 
Groupe ASTEN constitue une initiative impor-
tante pour économiser de l’énergie et réduire 
les émissions de gaz dans l’environnement. 
Voici comment cela fonctionne :

Pour les asphaltes :
Une formulation spécifique et un procédé  
de production adapté permettent de réaliser 
des asphaltes à une température beaucoup 
plus basse que les températures habituelles 
de fabrication. En utilisant cette technologie, 
les asphaltes peuvent être produits à des 
températures comprises entre 50°C et 80°C 
inférieures à celles utilisées traditionnelle-
ment. Cela permet une réduction significative 
de la consommation d’énergie nécessaire 
pour chauffer les matériaux et facilite la ma-
nipulation du matériau à des températures 
plus basses.

Pour les enrobés :
Les industries du Groupe ASTEN fabriquent des 
enrobés qui peuvent être mis en œuvre à une 
température de 110°C. Cette température est 
inférieure de 40°C à la température usuelle de 

DES PRODUITS INNOVANTS
RESPECTUEUX
DE L’ENVIRONNEMENT

Asphaltes et enrobés recyclables : Le 
Groupe ASTEN propose des enrobés  
fabriqués à partir de matériaux recyclés, 
ce qui permet de réduire la consomma-
tion de ressources naturelles et d’énergie 
lors de la production.

Enrobés minces : Les enrobés minces 
offrent une solution plus économique 
et écologique pour les chaussées. Ils  
permettent d’utiliser moins de matériaux 
tout en maintenant des performances 
élevées.

Enrobés colorés : Le Groupe propose 
des enrobés colorés qui contribuent  
à l’esthétique des espaces urbains tout 
en conservant les caractéristiques tech-
niques des enrobés classiques.

Le revêtement «B2CR»® : Il s’agit d’une 
solution innovante développée par 
le Groupe ASTEN pour la rénovation  
des chaussées. Ce revêtement offre une 
alternative durable et économique à la 
réfection complète des routes, réduisant 
ainsi l’empreinte carbone des projets de 
rénovation.

Toitures végétalisées et toitures-ter-
rasses étanchées à cellules photo-
voltaïques intégrées : Le Groupe ASTEN 
propose des solutions pour favoriser 
l’efficacité énergétique des bâtiments, 
en intégrant des toitures végétalisées 
qui améliorent l’isolation thermique et 
des toitures-terrasses dotées de cellules 
photovoltaïques pour produire de l’éner-
gie solaire.

AGIR AU QUOTIDIEN • ASTEN

Grâce à ces procédés le Groupe 
ASTEN peut offrir à ses clients des 
solutions techniques novatrices qui 
présentent des avantages écono-
miques considérables.

Ces avancées techniques nous  
permettent de contribuer à une uti-
lisation plus durable des ressources 
tout en fournissant des solutions de 
qualité à nos clients.
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Par exemple, l’Habilitation Sécurité N1/N2 est 
destinée au personnel intervenant sur les sites 
des industries chimiques et pétrochimiques, 
où les risques peuvent être plus élevés. 

L’Habilitation Électrique H0B0 concerne le 
personnel amené à effectuer des travaux non 
électriques à proximité d’installations sous 
tension. 

La FCOS (Formation Continue Obligatoire de 
Sécurité) est destinée aux conducteurs sala-
riés du transport routier pour améliorer leur 
sécurité sur la route. 

Enfin, le CACES (Certificat d’Aptitude à la 
Conduite en Sécurité) vise à former les opé-
rateurs de machines et engins de chantier 
pour garantir leur sécurité et celle des autres 
travailleurs.

La formation continue et l’agilité des collabo-
rateurs sont les clés pour atteindre l’objectif 
de « ZERO DEFAUT » fixé par la Direction  Géné-
rale du Groupe.

Chaque année, une grande partie du person-
nel, soit 70%, dont plus de 80% de personnel 
d’exécution, suit des formations. 

Cette démarche garantit que les compé-
tences du personnel restent à jour et que les 
meilleures pratiques sont appliquées sur les 
chantiers (quarts d’heure sécurité, écogestes, 
écoconduite…).

Les formations de prévention visent à sensi-
biliser le personnel aux risques potentiels et 
à leur apprendre les gestes et postures adé-
quats pour éviter les accidents. Elles incluent 
également des formations aux gestes de 
premiers secours (Sauveteurs Secourismes 
du Travail), à la prévention des incendies, 
aux travaux en hauteur et aux interventions à 
proximité des réseaux. 

Enfin, une démarche de prévention est en-
seignée aux chefs de chantier et aux chefs 
d’équipe afin qu’ils puissent communiquer les 
principales notions de prévention et les mettre 
en pratique sur les chantiers.

Outre les formations de prévention, des for-
mations spécifiques sont dispensées pour 
certains métiers du BTP, notamment ceux im-
pliqués dans des environnements spéciaux. 

4/ DES EQUIPES EXPÉRIMENTÉES ET DE CONFIANCE

Taux de formation
Une personne sur deux dans 
le Groupe a suivi une forma-
tion en 2022.

52%

Grâce à ces formations diversifiées et adaptées aux différents métiers, le 
Groupe ASTEN met en place des mesures proactives pour assurer la sécurité 
de son personnel, réduire les risques d’accidents, promouvoir une culture de 
sécurité efficiente au sein de l’entreprise et sensibiliser les collaborateurs aux 
enjeux du développement durable.

Nous investissons dans la formation des collaborateurs pour 
garantir une expertise technique et permettre aux équipes 
de se tenir informées des dernières avancées techniques  
et réglementaires chacun dans leur domaine. Le Groupe  
encourage l’échange de bonnes pratiques entre les équipes 
pour favoriser une culture d’entreprise responsable en leur 
expliquant l’importance de leur rôle en matière de sécurité 
et de préservation de l’environnement. DES CONSTRUCTIONS ADAPTÉES ET DE QUALITÉ 

Pour garantir cette qualité, le Groupe a mis en place différentes démarches :

Certification ISO 9001 : A terme tous les sites de production industriels du Groupe 
ASTEN seront certifiés selon la norme ISO 9001. Cette certification est délivrée après 
des audits annuels pour s’assurer que les processus de fabrication, les méthodes de 
contrôle de la qualité et les systèmes de gestion répondent aux normes internatio-
nales de qualité.
 
Marquage «CE» : Dès 2007, le Groupe a initié le marquage « CE » de ses produits,  
notamment pour les enrobés et les asphaltes routiers. Le marquage « CE » est une 
déclaration du fabricant attestant que ses produits sont conformes aux exigences 
de sécurité et de santé définies par les directives européennes. Cela permet aux 
clients et aux utilisateurs de ces produits de disposer d’une assurance quant à leur 
qualité et à leur conformité aux normes en vigueur.

Respect de la réglementation REACH : Le Groupe est amené à utiliser des substances 
chimiques dans ses sites industriels. En tant qu’utilisateur en aval de ces substances, 
le Groupe se conforme à la réglementation REACH (Registration, Evaluation, Auto-
risation and restriction of Chemicals) visant à améliorer la protection de la santé 
humaine et de l’environnement contre les risques liés aux substances chimiques. 
Ainsi, le Groupe identifie les substances utilisées dans ses produits et s’assure que 
ses fournisseurs respectent également cette réglementation.

AGIR AU QUOTIDIEN • ASTEN
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À terme les critères spécifiques inclus dans le cahier des 
charges des conventions de partenariat intégreront :

Le respect de l’environnement :
Les fournisseurs doivent mettre en place des mesures vi-
sant à réduire leur impact sur l’environnement, telles que 
la gestion responsable des déchets, ou l’utilisation d’éner-
gies propres, ou la réduction des émissions de gaz à effet 
de serre.

La gestion responsable des ressources :
Les fournisseurs sont encouragés à adopter des pratiques 
qui favorisent l’utilisation efficace des ressources natu-
relles, la préservation de la biodiversité, et la réduction de 
la consommation d’eau et d’énergie.

L’engagement social :
Les fournisseurs sont invités à respecter les droits des tra-
vailleurs, à promouvoir des conditions de travail équitables 
et sécurisées, ou à lutter contre toute forme de travail for-
cé ou infantile.

La qualité des produits et services :
Les fournisseurs doivent fournir des produits et services de 
haute qualité, répondant aux normes et réglementations 
en vigueur, exempts de substances nocives pour l’environ-
nement et la santé.

Ces conventions de partenariat permettront 
d’instaurer une collaboration étroite avec les 
fournisseurs, les impliquant dans la démarche 
du développement durable. Les fournisseurs 
seront ainsi encouragés à respecter des normes 
environnementales élevées et à mettre en place 
des pratiques responsables tout au long de leur 
chaîne d’approvisionnement et de production.

5/ DES PARTENARIATS DURABLES AVEC NOS FOURNISSEURS

Le Groupe ASTEN accorde une importance primordiale à  
l’intégration des critères de développement durable dans le choix 
de ses fournisseurs. Dans cette optique, le Groupe a entamé 
des partenariats avec ses fournisseurs en mettant en place des 
conventions spécifiques, qui reposent sur un cahier des charges 
définissant clairement les exigences liées au respect de l’environ-
nement et à l’engagement en faveur du développement durable.

PROGRESSER 
ENSEMBLE POUR  
UN AVENIR DURABLEPour pouvoir se dé-

marquer des autres 
acteurs du BTP,
« Nous devons faire appel à des 
fournisseurs engagés dans une 
démarche RSE ou favorables à 
passer le cap avec nous. Main 
dans la main, nous pourrons ainsi 
proposer à nos clients des solutions 
vertueuses. »

Céline CHANIER
Directrice QSE et RSE

AGIR AU QUOTIDIEN • ASTEN



22 DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT DÉMARCHE RSE & CHARTE D’ENGAGEMENT 23

DES PROGRES DANS LA REDUCTION DE NOS EMISSIONS DE GAZ 
À EFFET DE SERRE
 
En 2011, les émissions étaient de 6980 T éq CO2 et grâce aux actions mises en place, 
elles ont diminué à 5960 T éq CO2 en 2014, dépassant ainsi l’objectif de diminution 
de 5%.

En 2018, les émissions ont encore baissé pour atteindre 4365 T éq CO2, soit une  
réduction remarquable de 1297 T éq CO2 par rapport à l’objectif fixé.

Le Groupe ASTEN se fixe un nouvel objectif ambitieux de réduction de 3% de 
ses émissions en valeur brute, ce qui le conduirait à atteindre 4234 T éq CO2 
à chiffre d’affaires égal.

Ces actions de réduction des émissions de gaz à effet de serre concerneront  
l’ensemble des agences du Groupe et les consommations seront soigneusement 
tracées à travers les factures d’achats pour calculer les quantités d’émissions de gaz 
à effet de serre.

Dans le souci de développer les compé-
tences de ses collaborateurs, ASTEN a opté 
pour l’acquisition d’un outil de gestion des 
talents. 

Des projets collaboratifs sont également mis 
en place pour améliorer l’environnement de 
travail, favoriser l’esprit d’équipe et le bien-
être des collaborateurs.

ASTEN agit par ailleurs dans le sponsoring de 
sportifs de hauts niveaux, de clubs sportifs et 
d’associations pour la recherche médicale.

Social : 

Pour promouvoir l’insertion professionnelle, 
ASTEN collabore étroitement avec certaines 
agences de travail temporaires spécialisées 
pour faciliter l’emploi des personnes en re-
conversion. 

ASTEN met l’accent sur l’embauche de colla-
borateurs en contrat à durée indéterminée 
(CDI) et encourage leur mobilité interne. 

L’entreprise favorise également l’insertion 
de personnes en reconversion ou de jeunes 
dans l’emploi au plus près des territoires. 

La qualité, la sécurité et l’environnement sont 
des priorités, avec un suivi régulier des indi-
cateurs de sécurité et des formations à la 
sécurité pour les collaborateurs.

PROGRESSER ENSEMBLE POUR UN AVENIR DURABLE • ASTEN

Pour l’année 2024, nous avons identifié plusieurs thèmes 
clés sur lesquels nous souhaitons concentrer nos efforts 
et renforcer notre RSE :

Impact bilan carbone : 

Tout d’abord, le Groupe s’engage à établir des 
Fiches de Déclaration Environnementale et 
Sanitaire (FDES) pour ses principaux produits, 
ce qui implique une évaluation minutieuse 
de l’impact environnemental de chaque pro-
duit tout au long de son cycle de vie. 

De plus, un bilan carbone de scope 3 sera 
réalisé, prenant en compte les émissions de 
carbone liées aux achats, aux déplacements 
domicile-travail et à la gestion des déchets. 

ASTEN a également décidé de souscrire un 
contrat d’électricité verte, marquant ainsi son 
engagement envers les énergies renouve-
lables. Le Groupe suit également de près ses 
consommations énergétiques en effectuant 
un suivi mensuel pour identifier les domaines 
où des économies d’énergie peuvent être  
réalisées. 

ASTEN s’efforce de réduire son empreinte  
carbone en modifiant les outils de production 
de ses sites de Gennevilliers et de Sotteville-
Lès-Rouen pour utiliser un combustible issu 
de la biomasse. 

Enfin, l’introduction de véhicules électriques et 
hybrides dans sa flotte témoigne de l’engage-
ment de l’entreprise en faveur d’une mobilité 
plus respectueuse de l’environnement.

Economie circulaire : 

Pour contribuer à cet objectif, l’entreprise suit at-
tentivement un indicateur de matières premières 
recyclées dans ses productions. En recourant 
davantage à des matériaux recyclés, ASTEN 
cherche à réduire son empreinte écologique. 

Par ailleurs, l’entreprise met en place un in-
ventaire et un suivi de ses flux de déchets, ce 
qui permettra de mieux gérer les déchets et 
de favoriser le recyclage.

de véhicules électriques 
Objectif de 20% de taux de renouvelle-
ment de véhicules électriques ou hy-
brides en 2024. 

20%

-35% de nos émissions
4 365 T éq CO2 en 2018, soit une baisse de plus  
de 35 % en 7 ans.

6980 T
4365 T

en 2011 

en 2018
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NOTRE
POLITIQUE RSE
EN SYNTHÈSE

SOCIAL 

Les formations :
Nous investissons dans la formation de notre 
personnel pour garantir un haut niveau de 
compétences en vue de son évolution future 
au sein du Groupe. Chaque année, bon nombre 
de collaborateurs, y compris les intérimaires, 
suit des formations spécifiques.

La sécurité :
Nous mettons en place des formations de  
prévention pour garantir la sécurité de nos  
collaborateurs. Des habilitations spécifiques 
sont également dispensées pour les tâches 
particulières liées aux métiers du BTP.

ÉCONOMIE

Le choix pour nos clients :
Nous nous engageons à développer une rela-
tion éthique avec nos clients en proposant des 
solutions alternatives.

Des critères pour nos fournisseurs :
Nous initions des conventions de partenariat 
avec nos fournisseurs, incluant le respect de 
l’environnement et l’engagement dans une dé-
marche de développement durable.

TERRITOIRE 

En tant qu’acteur économique majeur, nous 
contribuons au développement local et cher-
chons à créer un impact positif à l’échelle  
régionale. Nous assumons notre responsabilité 
territoriale, en favorisant l’emploi de proximité 
et en collaborant avec  l’ensemble des acteurs 
locaux.

GOUVERNANCE

Nous intégrons les principes RSE de ma-
nière transversale dans toutes les activités du 
Groupe. Cela signifie que chaque établisse-
ment et chaque filiale du Groupe est impliqué 
dans la mise en œuvre de la démarche, en 
fonction de ses spécificités et de ses impacts 
potentiels. L’approche transversale permet de 
coordonner les actions, de partager les bonnes 
pratiques et d’optimiser les résultats. A ce titre, 
un comité de suivi au niveau du Groupe com-
posé de chaque Directeur Régional et d’un 
référent par région a été mis en place. Nous 
mettons l’accent sur la qualité de nos produits, 
l’adaptation des moyens et la sécurité pour fa-
voriser un comportement responsable.

ENVIRONNEMENT 

La gestion des chantiers :
Nous prenons en compte les impacts environ-
nementaux potentiels lors de la préparation 
des chantiers, en intégrant les nuisances. Des 
directives strictes sont données aux respon-
sables de chantiers pour assurer la propreté et 
la préservation de l’environnement.

Le recyclage et la valorisation :
Nous développons le recyclage des matériaux 
de déconstruction tels que les asphaltes, bé-
tons et enrobés. Les produits recyclés sont ré-
intégrés dans le processus de fabrication, per-
mettant ainsi de réduire les coûts de transport 
et les émissions polluantes.

Les matériaux et les techniques : 
Nous privilégions des asphaltes dits «basse 
température» pour économiser de l’énergie  
et réduire les émissions. Des techniques d’étan-
chéité innovantes permettent de diminuer 
l’épaisseur des revêtements tout en mainte-
nant leur qualité.

Les espaces de vie : 
Nous développons des solutions durables 
pour optimiser et embellir les espaces de vie, 
comme les terrasses avec rétention d’eau, les 
toitures végétalisées et les toitures-terrasses 
étanchées à cellules photovoltaïques intégrées.

Notre politique RSE est au cœur des actions du Groupe et implique l’ensemble 
de nos collaborateurs à tous les niveaux de l’entreprise.

NOTRE POLITIQUE RSE EN SYNTHÈSE • ASTEN
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Notre approche est basée  
sur une amélioration continue, en nous 
adaptant aux nouvelles connaissances  

et aux meilleures pratiques. Notre démarche 
RSE est une invitation à agir avec  

intégrité et à rechercher des solutions  
novatrices. Nous avons conscience  

que la route est longue, mais chaque petit 
pas compte et nous croyons  

fermement qu’en unissant nos forces,  
nous pouvons créer un avenir plus durable 

pour tous.
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